
Ë.À. Ìàðêîâà, îïðåäåëèâ ñîöèàëüíûå òåõíîëîãèè ÷åðåç ïîíÿòèå

ñîöèàëüíîé ñèñòåìû, ôàêòè÷åñêè ïîäîøëà ê òîé æå èäåå, ÷òî è ÿ,

òîëüêî íåñêîëüêî ñ äðóãîé ñòîðîíû. Ïî ýòîìó ïîâîäó óìåñòíî âñïîì-

íèòü Í. Ëóìàíà, âíåäðèâøåãî òåîðèþ ñèñòåì â ñîöèîëîãèþ è ñâîþ

ôóíäàìåíòàëüíóþ ðàáîòó òàê è íàçâàâøåãî «Ñîöèàëüíûå ñèñòåìû»20.

Äëÿ íàñ òàêæå íåìàëîâàæíî, ÷òî ñâîþ ïîëåìèêó ïî äàííîìó âîïðîñó

ñ Þ. Õàáåðìàñîì îí ïðåäñòàâèë â êíèãå «Òåîðèÿ îáùåñòâà, èëè Ñîöè-

àëüíàÿ òåõíîëîãèÿ. ×òî äàåò ñèñòåìíîå èññëåäîâàíèå?» (1970), òàê

÷òî ñâÿçü ïîíÿòèÿ ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé ñ òåîðèåé ñèñòåì èìååò

äàâíþþ è óâàæàåìóþ èñòîðèþ.

Техника, технология, проектирование –
социотехника, социально�гуманитарные
технологии, социальное проектирование

Â.Ã. ÃÎÐÎÕÎÂ

Ïîíÿòèå «òåõíîëîãèÿ» ñòàëî â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå îäíèì èç

ñàìûõ øèðîêî óïîòðåáëÿåìûõ ïîíÿòèé â ñàìûõ ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ

íàóêè è òåõíèêè è äàæå íàøåé ïîâñåäíåâíîé æèçíè. Îò÷àñòè ýòî ñâÿ-

çàíî ñ óñïåõàìè èíôîðìàöèîííî-êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé, êîòî-

ðûå êàðäèíàëüíî èçìåíèëè îáðàç æèçíè, âðåìÿïðåïðîâîæäåíèÿ è îá-

ùåíèÿ îãðîìíîé ìàññû ëþäåé. Îò÷àñòè íà ýòîò ñîöèîêóëüòóðíûé

òðåíä ïîâëèÿëî ðàçâèòèå íàíîòåõíîëîãèé, ðåêëàìà êîòîðûõ çàòìèëà

ñîáîé âñå îñòàëüíûå îáëàñòè íàóêè è òåõíèêè. Ê íàíîòåõíîëîãèÿì

ñòðåìÿòñÿ ïðèñîñåäèòüñÿ íå òîëüêî ìíîãèå òðàäèöèîííûå è íîâûå èõ

îáëàñòè, íî è êîììåð÷åñêèå ñòðóêòóðû. Ïîÿâèëèñü ìíîãî÷èñëåííûå

«íàíîáðåíäû», òàêèå, êàê íàíîêðåìû, äàæå íàíîäæèíñû è ò.ä. Âñå ýòî

ïîðîäèëî äèñêóññèè â ôèëîñîôñêîé ëèòåðàòóðå î çíà÷åíèè ïîíÿòèé

«òåõíèêà» è «òåõíîëîãèÿ», ÷àñòî, ê ñîæàëåíèþ, áåç ïîíèìàíèÿ ñóòè

ôèëîñîôèè òåõíèêè è åå óæå áîëåå ÷åì ñòîëåòíèõ òðàäèöèé. Ïîýòîìó

ìåíÿ êðàéíå óäèâëÿþò äàííûå Ë.À. Ìàðêîâîé îïðåäåëåíèÿ òåõíèêè –

ýòî «æåëåçêè», àðòåôàêòû – è òåõíîëîãèè êàê ñïîñîáà «èñïîëüçîâàíèÿ

òåõíè÷åñêèõ óñòðîéñòâ».

Ãåíåçèñ òåõíèêè ñëåäóåò îòëè÷àòü îò åå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â îá-

ùåñòâå. Â ïåðâîì ñëó÷àå òåõíè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü âûñòóïàåò êàê

ñëîæíàÿ ñîöèàëüíàÿ ñòðóêòóðà, çàäà÷åé êîòîðîé ñòàíîâèòñÿ öåëåíà-

ïðàâëåííàÿ ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå íîâîé òåõíèêè, à âî âòîðîì ðå÷ü

èäåò î ôîðìèðîâàíèè â îáùåñòâå ñïåöèàëüíûõ ïîäñèñòåì, îáåñïå÷è-

âàþùèõ íàäåæíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå òåõíèêè, ïîääåðæàíèå â ðàáî-
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÷åì ñîñòîÿíèè, ðåìîíò è îáñëóæèâàíèå, à òàêæå óíè÷òîæåíèå ïîáî÷-

íûõ ïðîäóêòîâ ýòîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ñàìîé âûøåäøåé èç óïî-

òðåáëåíèÿ òåõíèêè.

Íà÷íåì ñ òîãî, ÷òî òåõíèêà â ôèëîñîôèè òåõíèêè äàâíûì-äàâíî

íå ñâîäèòñÿ òîëüêî ê àðòåôàêòàì. Ýòî ïîíÿòèå îáúåäèíÿåò â ñåáå è ñà-

ìè òåõíè÷åñêèå ñèñòåìû, ê êîòîðûì, êñòàòè ñêàçàòü, îòíîñÿòñÿ íå

òîëüêî «æåëåçêè» (õàðäâýð) è ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå (ñîôòâýð),

íî è îáñëóæèâàþùèå èõ ëþäè, è èíôðàñòðóêòóðà (ò.å. ñîöèàëüíûå

ñòðóêòóðû), è òåõíè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ïî èõ ñîçäàíèþ è èñïîëüçî-

âàíèþ, è òåõíè÷åñêèå çíàíèÿ. Ïîíÿòèå «òåõíîëîãèÿ» â ðóññêîì ÿçûêå

ïåðâîíà÷àëüíî îçíà÷àëî ëèøü ñïîñîáû ñîçäàíèÿ àðòåôàêòîâ íà ïðî-

èçâîäñòâå. Ðàñøèðèòåëüíîå åãî ïîíèìàíèå âêëþ÷àëî â ñåáÿ îïåðàöè-

îííîå ïðåäñòàâëåíèå ëþáîé äåÿòåëüíîñòè, à â ñàìîå ïîñëåäíåå âðåìÿ

îçíà÷àåò åå àëãîðèòìè÷åñêîå îïèñàíèå. Â ñóùíîñòè ïðîèñõîäèò êîí-

âåðãåíöèÿ ýòèõ ïîíÿòèé, ïîñêîëüêó è ñàìè òåõíè÷åñêèå ñèñòåìû íà-

÷èíàþò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê ñâîåãî ðîäà «ñãóñòêè» äåÿòåëüíîñòè,

ðåàëèçóþùèå çàäàííûå â ïðîåêòå ñõåìû äåÿòåëüíîñòè. Â ýòîì ñëó÷àå,

â ÷àñòíîñòè, ìîæíî ãîâîðèòü è î òåõíîëîãèè èñïîëüçîâàíèÿ (èëè

ôóíêöèîíèðîâàíèÿ) òåõíè÷åñêèõ ñèñòåì. Àíãëèéñêèé æå òåðìèí

“technology” âîîáùå êîíöåíòðèðóåò â ñåáå ïîíÿòèÿ è àðòåôàêòà, è

òåõíè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, è ñèñòåìû ñâÿçàííûõ ñ íèìè òåõíè÷åñêèõ

çíàíèé.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ òàêæå ïðèíÿòî ãîâîðèòü îá îñîáûõ ãóìàíèòàð-

íûõ òåõíîëîãèÿõ. Íàø ìèíèñòð îáðàçîâàíèÿ è íàóêè íà îäíîì èç ñî-

âåùàíèé, ãäå åìó áûë çàäàí âîïðîñ î ðîëè ñîöèàëüíî-ãóìàíèòàðíîãî

ïîçíàíèÿ â ñîâðåìåííîì ìèðå, î÷åíü ÷åòêî âûðàçèë îòíîøåíèå ê ãó-

ìàíèòàðíûì íàóêàì: «Ãóìàíèòàðíûå òåõíîëîãèè íàì òîæå íóæíû».

Â äàííîì êîíòåêñòå î÷åâèäíî, ÷òî ðå÷ü èäåò î «òåõíîëîãèÿõ» ìàíè-

ïóëÿöèè, íàïðèìåð, îáùåñòâåííûì ìíåíèåì èëè ïñèõèêîé îòäåëüíî-

ãî ÷åëîâåêà. Èìåííî ýòî èìååò â âèäó À.Ñ. Èãíàòåíêî, êîãäà ãîâîðèò

îá óòðàòå äîâåðèÿ ê «ïñèõèàòðèè êàê ê ìàøèíåðèè äóøè, ê åå ïîïûò-

êàì óïðàâëÿòü ïñèõè÷åñêèì ñîñòîÿíèåì ÷åëîâåêà ìåõàíèñòè÷åñêè

(ò.å. õèìè÷åñêè è õèðóðãè÷åñêè)». Õîòÿ ìàíèïóëÿöèÿ ïñèõèêîé èíûì

ñïîñîáîì, íàïðèìåð ñ ïîìîùüþ òåëåâèäåíèÿ èëè îñîáûõ ïðèåìîâ

ïñèõîòåõíèêè, ÷àñòî ÿâëÿåòñÿ íå ìåíåå àìîðàëüíûì. Îäíàæäû ìíå

ñàìîìó ïðèøëîñü èñïûòàòü òàêîãî ðîäà äàâëåíèå íà ïñèõèêó, êîãäà

íàñ ïðèãëàñèëè íà íåêóþ âñòðå÷ó, ãäå ðàçûãðûâàëèñü ìåñòà â çàðó-

áåæíûõ îòåëÿõ, ñêóïëåííûõ èëè ïîñòðîåííûõ íàøèìè ñîîòå÷åñòâåí-

íèêàìè, ñ öåëüþ ñäåëàòü èõ ÿêîáû êîëëåêòèâíîé ñîáñòâåííîñòüþ. Âñå

áûëî îáñòàâëåíî î÷åíü ãðàìîòíî ïñèõîëîãè÷åñêè, õîòÿ è áåç âñÿêîãî

«õèðóðãè÷åñêîãî» âìåøàòåëüñòâà. È êîìó-òî, êòî íåäîñòàòî÷íî çíà-

êîì ñ çàðóáåæíûìè ïîðÿäêàìè, áûëî òðóäíî óñòîÿòü ïåðåä ñäåëàííû-

ìè ôàëüøèâûìè îáåùàíèÿìè.

Ó÷àñòâóþùèì â ïîäîáíûõ «òåàòðàëüíûõ» äåéñòâèÿõ ïñèõîëîãàì

ñòîèëî áû çàäóìàòüñÿ î íàó÷íîé è ïðîôåññèîíàëüíîé ýòèêå. Íî, êàê

ÒÅÕÍÈÊÀ, ÒÅÕÍÎËÎÃÈß, ÏÐÎÅÊÒÈÐÎÂÀÍÈÅ
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ìíå ïðåäñòàâëÿåòñÿ, èìåííî ïîýòîìó íå ñòîèò ñâîäèòü ñîöèàëüíî-ãó-

ìàíèòàðíûå òåõíîëîãèè òîëüêî ê òàêîãî ðîäà ìàíèïóëÿöèÿì. È êðîìå

òîãî, íå ñòîèò ñâÿçûâàòü èõ ñ òåõíîêðàòèçìîì è êèáåðíåòèêîé, ïî-

ñêîëüêó âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ îíè ñâÿçàíû ñêîðåå ñ êîììåð÷åñêèì èëè

óçêî ïîíèìàåìûì ïîëèòè÷åñêèì èíòåðåñîì. Ïîýòîìó ÿ ñ÷èòàþ ñëèø-

êîì ñèëüíûì óòâåðæäåíèå Èãíàòåíêî î òîì, ÷òî «èäåÿ êîíòðîëÿ è ìà-

íèïóëèðîâàíèÿ ëåæèò â îñíîâå ëþáîé òåõíîëîãèè, à ñîöèàëüíàÿ òåõ-

íîëîãèÿ – ýòî ñîâîêóïíîñòü ïðèåìîâ êîíòðîëÿ è ìàíèïóëèðîâàíèÿ

ñîöèàëüíûìè ïðîöåññàìè», è î ñâÿçè ýòîé èäåè ñ êèáåðíåòèêîé. Òåõ-

íîêðàòè÷åñêóþ ïîçèöèþ, îäíàêî, òàêæå íåëüçÿ ðàññìàòðèâàòü êàê ñó-

ãóáî îòðèöàòåëüíóþ. Òåõíîêðàòèÿ âîçíèêëà êàê ðåàêöèÿ èíæåíåðîâ è

òåõíèêîâ íà ãîñïîäñòâî â õîçÿéñòâåííîé ñôåðå ýêîíîìèñòîâ è ìåíåä-

æåðîâ â ýïîõó êðèçèñà 1930-õ ãã. Àìåðèêàíñêèå òåõíîêðàòû ïðîòèâî-

ïîñòàâëÿëè àíàðõèè ðûíî÷íîãî õîçÿéñòâà ïëàíîâóþ îðãàíèçàöèîí-

íóþ ìîäåëü, ïîêîÿùóþñÿ íà çàêîíàõ òåðìîäèíàìèêè. Ïðèìåðíî òà-

êóþ æå àðãóìåíòàöèþ âûäâèãàëè òåõíîêðàòû â ÑÑÑÐ, âîñïèòàííûå

íà óñïåõàõ àòîìíîãî, ðàêåòíîãî è ðàäèîëîêàöèîííîãî ñóïåðïðîåêòîâ

â ðàìêàõ òîòàëèòàðíîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ íàðîäíûì õîçÿéñòâîì.

Èõ îøèáêà çàêëþ÷àëàñü â òîì, ÷òî îíè ðàññìàòðèâàëè êèáåðíåòè÷å-

ñêèé ïîäõîä êàê ïàíàöåþ, êîòîðàÿ ïîçâîëèò ðàöèîíàëèçèðîâàòü è îï-

òèìèçèðîâàòü ôóíêöèîíèðîâàíèå ñîöèàëèñòè÷åñêîé ïëàíîâîé ýêîíî-

ìèêè. Òî, ÷òî èç ýòîãî ïîëó÷èëîñü, íå âèíà êèáåðíåòèêè èëè íàóêè

âîîáùå, íå âèíà è ðàçðàáîò÷èêîâ àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì â ïðî-

ìûøëåííîñòè, à ïîëèòè÷åñêîãî ðóêîâîäñòâà è ñàìîé â çíà÷èòåëüíîé

ñòåïåíè èððàöèîíàëüíîé ïîëèòè÷åñêîé è íàõîäèâøåéñÿ îò íåå â ïðÿ-

ìîé çàâèñèìîñòè ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ, íå ïîääàþ-

ùåéñÿ ðàöèîíàëèçàöèè íèêàêèìè íàó÷íûìè ìåòîäàìè.

Îäíàêî îïûò, íàêîïëåííûé â õîäå ïîïûòîê åå ðåîðãàíèçàöèè,

èìååò íå òîëüêî èñòîðè÷åñêîå çíà÷åíèå, ïîñêîëüêó â ñåãîäíÿøíåé

ñèñòåìå ñîöèàëüíîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè, îñîáåííî â ýïîõó êðèçèñà,

ñíîâà ñòàâèòñÿ âîïðîñ î íåîáõîäèìîñòè óñèëåíèÿ ïëàíîâîãî íà÷àëà

â ñèñòåìå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ. Äðóãîå äåëî, ÷òî

ýòîò îïòèìèçì ðîæäàë èíîãäà ïàðàäîêñàëüíûå ñèòóàöèè. Îäèí âåñü-

ìà êâàëèôèöèðîâàííûé èíæåíåð, äàæå êàíäèäàò òåõíè÷åñêèõ íàóê è

ñïåöèàëèñò â îáëàñòè òåîðèè àâòîìàòè÷åñêîãî ðåãóëèðîâàíèÿ, áûë

ïåðåâåäåí â ïîäðàçäåëåíèå, çàíèìàþùååñÿ ðàçðàáîòêîé îáùèõ ïðèí-

öèïîâ ïîñòðîåíèÿ àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ îòðàñëüþ

ïðîìûøëåííîñòè. Åñòåñòâåííî, ÷òî îí ïûòàëñÿ ïðèìåíèòü ñâîè ïðå-

êðàñíûå ïîçíàíèÿ â îáëàñòè ïîñòðîåíèÿ ÷èñòî òåõíè÷åñêèõ ñèñòåì ê

îïèñàíèþ ïî ñóòè äåëà ñëîæíûõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ êîìïëåê-

ñîâ, ãäå îíè çàâåäîìî íå ìîãëè ðàáîòàòü. Â ðåçóëüòàòå íà÷åð÷åííàÿ

èì ñõåìà óïðàâëåíèÿ îòðàñëüþ ïðîìûøëåííîñòè âûãëÿäåëà êàê

ñòðóêòóðíàÿ ñõåìà àâòîìàòè÷åñêîãî ðåãóëèðîâàíèÿ, çâåíüÿìè êîòî-

ðîé áûëè Ñîâåò ìèíèñòðîâ, îòðàñëåâûå ìèíèñòåðñòâà, ïîäðàçäåëåíèÿ

ýòèõ ìèíèñòåðñòâ è ò.ï. îðãàíèçàöèîííûå ïîäðàçäåëåíèÿ, ñâÿçàííûå
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ïðÿìûìè è îáðàòíûìè ñâÿçÿìè. Â äóõå òåîðèè àâòîìàòè÷åñêîãî ðåãó-

ëèðîâàíèÿ îí ïûòàëñÿ ïðîñ÷èòàòü ðàçëè÷íûå êîýôôèöèåíòû ïîëîæè-

òåëüíûõ è îòðèöàòåëüíûõ îáðàòíûõ ñâÿçåé, ÷òî, êîíå÷íî, îêàçàëîñü â

ïðèíöèïå íåâîçìîæíî. Ýòîò ïðèìåð ïîêàçûâàåò, ñ êàêèìè ïðèìåðíî

ïðåäñòàâëåíèÿìè îá óïðàâëåíèè âçÿëèñü çà ðàçðàáîòêó ïî ñóòè äåëà

ñîöèîòåõíè÷åñêèõ àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ (â îòëè-

÷èå îò ÷èñòî òåõíè÷åñêèõ ñèñòåì àâòîìàòè÷åñêîãî ðåãóëèðîâàíèÿ)

ïðèøåäøèå èç ðàçëè÷íûõ îáëàñòåé òåõíèêè èíæåíåðû è ó÷åíûå.

Ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ ïåðåíåñåíèå ìåòîäîâ è òåõíîëîãèé ðàáîòû ñ ÷èñ-

òî òåõíè÷åñêèìè ñèñòåìàìè íà ñîöèàëüíî-òåõíè÷åñêèå ñèñòåìû áåç

èõ ìåòîäîëîãè÷åñêîãî ïåðåîñìûñëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ íåïðàâîìåðíûì.

È ðàçâèòèå ñèñòåìíîãî ïîäõîäà, ñèñòåìíîãî àíàëèçà è ñèñòåìîòåõíè-

êè êàê ðàç è áûëî ïîïûòêîé ïðåîäîëåòü óçêèé òåõíèöèçì. Ïîýòîìó

íåâåðíî óòâåðæäàòü (âñëåä çà Èãíàòåíêî), ÷òî «òåîðèÿ ñèñòåì ïðåâðà-

ùàåòñÿ òåì ñàìûì èç ìåòîäîëîãèè â èäåîëîãèþ – òåõíîêðàòèçì».

Á.Ã. Þäèí â öåëîì âåðíî óòâåðæäàåò, ÷òî «èñêóññòâåííîå» – ýòî

íå ïðîñòî ñäåëàííîå ÷åëîâåêîì (òåõíè÷åñêîå), íî è âîîáùå «ðàöèî-

íàëüíî îïðåäåëåííîå è îïîñðåäîâàííîå, ñïðîåêòèðîâàííîå, çàìûø-

ëåííîå», ò.å. âñå òî, â ÷åì çàêëþ÷åíà äåÿòåëüíîñòíàÿ óñòàíîâêà ñîçíà-

íèÿ. Ýòî ñîâïàäàåò ñ òðàêòîâêîé «åñòåñòâåííîãî» è «èñêóññòâåííîãî»

ó Í.À. Áåðäÿåâà è Ñ.Í. Áóëãàêîâà. Ïî Áåðäÿåâó, ÷åëîâå÷åñòâî îêàçû-

âàåòñÿ ïåðåä íîâîé äåéñòâèòåëüíîñòüþ, êîòîðàÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé

íå ïðîäóêò ýâîëþöèè ïðèðîäû, à â ãîðàçäî áîëüøåé ñòåïåíè – ïðî-

äóêò èçîáðåòàòåëüñêîé è ñîçèäàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, ïðî-

öåññà îðãàíèçàöèè. Â ýòîì, ïî åãî ìíåíèþ, è ñîñòîèò ñìûñë òåõíîãåí-

íîé öèâèëèçàöèè, çàêëþ÷àþùåéñÿ â ïåðåõîäå îò îðãàíè÷åñêîé æèçíè

ê ðàöèîíàëüíî îðãàíèçîâàííîìó ñóùåñòâîâàíèþ, îò çàâèñèìîñòè ÷å-

ëîâå÷åñêîãî áûòèÿ îò ïðèðîäû ê êîíñòðóêòèâèçìó è ðàöèîíàëüíîé

îðãàíèçàöèè. Èìåííî â ýòîì ñìûñëå äåÿòåëüíîñòíàÿ óñòàíîâêà äåéñò-

âèòåëüíî îñíîâàòåëüíî ïîòåñíèëà íàòóðàëèñòè÷åñêóþ. Ñîãëàñíî

Áóëãàêîâó, îäíàêî, ñòðåìëåíèå æèçíè – ïðåîäîëåòü, ðàçðóøèòü âñå

áåçæèçíåííîå, ìåõàíè÷åñêîå. Òàêîâ áóëãàêîâñêèé ìåòàôèçè÷åñêèé

ðåöåïò ïðåîäîëåíèÿ ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëü-

íîñòüþ ÷åëîâåêà, îñíîâàííîé íà íàó÷íîì ïîçíàíèè ìåõàíèçìà ïðè-

ðîäû, è ñàìîé ïðèðîäîé, êîòîðûé çàêëþ÷àåòñÿ â ïîñòåïåííîì «ïåðå-

âàðèâàíèè» èñêóññòâåííîãî â åñòåñòâåííîå, ïðåâðàùåíèè ìåõàíèçìà

â îðãàíèçì â õîäå õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà21.

Â ñóùíîñòè äëÿ ëþáîé ñîâðåìåííîé íàó÷íîé òåõíîëîãèè õàðàê-

òåðíà äâîéñòâåííàÿ îðèåíòàöèÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, íà íàó÷íûå èññëå-

äîâàíèÿ åñòåñòâåííûõ, ïðèðîäíûõ ÿâëåíèé, à ñ äðóãîé – íà ïðîèçâîä-

ñòâî, âîñïðîèçâåäåíèå çàìûñëà èñêóññòâåííûì ïóòåì, êîòîðàÿ çà-

ÒÅÕÍÈÊÀ, ÒÅÕÍÎËÎÃÈß, ÏÐÎÅÊÒÈÐÎÂÀÍÈÅ
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øèíà (Ïðîáëåìû ñîöèîëîãèè è ìåòàôèçèêè òåõíèêè) // Âîïðîñû ôèëîñîôèè. 1985.

¹ 2.



ñòàâëÿåò âçãëÿíóòü íà ñâîå «èçäåëèå» îäíîâðåìåííî êàê íà

ïðèðîäíûé îáúåêò, êîòîðûé âûñòóïàåò êàê «åñòåñòâåííî-èñêóññòâåí-

íàÿ» ñèñòåìà22. Òàêèì îáðàçîì, òåõíîëîãèÿ ñòðåìèòñÿ ñíà÷àëà îïðå-

äåëèòü ìàòåðèàëüíûå óñëîâèÿ è èñêóññòâåííûå ñðåäñòâà, âëèÿþùèå

íà ïðèðîäó â íóæíîì íàïðàâëåíèè è çàñòàâëÿþùèå åå ôóíêöèîíèðî-

âàòü òàê, êàê ýòî íóæíî äëÿ ÷åëîâåêà, è ëèøü ïîòîì íà îñíîâå ïîëó-

÷åííûõ çíàíèé çàäàòü òðåáîâàíèÿ ê ýòèì óñëîâèÿì è ñðåäñòâàì, à òàê-

æå óêàçàòü ñïîñîáû è ïîñëåäîâàòåëüíîñòü èõ îáåñïå÷åíèÿ è èçãîòîâ-

ëåíèÿ. Ñî÷åòàíèå â èíæåíåðíîé äåÿòåëüíîñòè åñòåñòâåííîé è

èñêóññòâåííîé îðèåíòàöèè îáóñëîâëèâàåò íåîáõîäèìîñòü äëÿ èíæå-

íåðà îïèðàòüñÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, íà íàóêó, â êîòîðîé îí ÷åðïàåò çíà-

íèÿ î åñòåñòâåííûõ ïðîöåññàõ, à ñ äðóãîé – íà ñóùåñòâóþùóþ òåõíè-

êó, îòêóäà îí çàèìñòâóåò çíàíèÿ î ìàòåðèàëàõ, êîíñòðóêöèÿõ, èõ òåõ-

íè÷åñêèõ ñâîéñòâàõ, ñïîñîáàõ èçãîòîâëåíèÿ è ò.ä. Ñîâìåùàÿ ýòè äâà

ðîäà çíàíèÿ, îí íàõîäèò òå «òî÷êè» ïðèðîäû, â êîòîðûõ ïðèðîäíûå

ïðîöåññû äåéñòâóþò òàê, êàê ýòî íåîáõîäèìî äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ

ñîçäàâàåìîé òåõíè÷åñêîé ñèñòåìû. Çàäà÷à èíæåíåðà ñîçäàòü ñ ïî-

ìîùüþ èñêóññòâåííûõ ñðåäñòâ ìàòåðèàëüíûå óñëîâèÿ äëÿ «çàïóñêà»

íåïðåðûâíîé öåïè ïðîöåññîâ ïðèðîäû.

Ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè ñòàëè íàñòîëüêî íàóêîåìêèìè, ÷òî èõ

âîîáùå íåëüçÿ ñðàâíèâàòü ñ òðàäèöèîííûìè ðåìåñëåííûìè òåõíîëî-

ãèÿìè. Îäíàêî è äîíàó÷íûå òåõíîëîãèè áûëè ñíà÷àëà ìèôîëîãè÷å-

ñêè-èððàöèîíàëüíûì, à çàòåì ðàöèîíàëüíûì îïèñàíèåì òåõíè÷åñêîé

äåÿòåëüíîñòè. Ïîýòîìó íåëüçÿ ñîãëàñèòüñÿ ñ ìíåíèåì, ÷òî ëþáûå òåõ-

íîëîãèè âñåãäà îñíîâàíû íà íàó÷íîì (òåì áîëåå òîëüêî åñòåñòâåí-

íî-íàó÷íîì) çíàíèè. Êðîìå òîãî, ëþáûå òåõíèêà è òåõíîëîãèÿ ñ ñàìî-

ãî ìîìåíòà çàðîæäåíèÿ «÷åëîâåêà òåõíè÷åñêîãî» âñåãäà áûëè è îñòà-

þòñÿ ñîöèàëüíûìè òåõíîëîãèÿìè. Èäåò ëè ðå÷ü î «ñîöèàëüíîé

ìåãàìàøèíå» äðåâíîñòè (ïî Ë. Ìàìôîðäó23) èëè î ñèñòåìå Ô. Òåéëî-

ðà äëÿ îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà â ýïîõó ðàííåãî êàïèòàëèçìà. Òåõ-

íèêà âîçíèêàåò êàê ïðîäóêò ñîöèàëüíîãî ïðîöåññà, â åå ïðåäìåòíîé

ôîðìå ôèêñèðîâàíû ñîöèàëüíûå ñòðóêòóðû, à â ïðîöåññå îáðàùåíèÿ

ñ òåõíèêîé â ñâîþ î÷åðåäü âîçíèêàþò ñëåäñòâèÿ äëÿ ñîöèàëüíûõ èç-

ìåíåíèé. Ïðîèçâîäñòâî òåõíèêè, êàê è åå ïðèìåíåíèå, ÿâëÿþòñÿ ñî-

öèàëüíûìè äåéñòâèÿìè. Â ýòîì ñìûñëå âñå òåõíîëîãèè ÿâëÿþòñÿ ñî-

öèàëüíûìè, õîòÿ ìû è ïðîòèâîïîñòàâëÿåì òðàäèöèîííûå òåõíèêó,

òåõíîëîãèþ è ïðîåêòèðîâàíèå ñîöèîòåõíèêå, ñîöèàëüíî-ãóìàíèòàð-

íûì òåõíîëîãèÿì è ñîöèàëüíîìó ïðîåêòèðîâàíèþ.

Äëÿ âòîðîé ïîëîâèíû XX â. õàðàêòåðíî ðàçâèòèå ïðåäñòàâëåíèÿ î

ñîöèîòåõíè÷åñêèõ ñèñòåìàõ â îòëè÷èå îò ïðåäìåòíûõ ñèñòåì (àðòå-

Â.Ã. ÃÎÐÎÕÎÂ
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«Ðàçëè÷åíèå “åñòåñòâåííîãî” è “èñêóññòâåííîãî” ñîîòâåòñòâóåò ðàçãðàíè÷åíèþ

“ïðèðîäíûõ” çàêîíîâ è çàêîíîâ ñîöèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè» (Ëåôåâð Â.À., Ùåäðîâèö-

êèé Ã.Ï., Þäèí Ý.Ã. «Åñòåñòâåííîå» è «èñêóññòâåííîå» â ñåìèîòè÷åñêèõ ñèñòåìàõ //

Ïðîáëåìû èññëåäîâàíèÿ ñèñòåì è ñòðóêòóð. Ìàòåðèàëû ê êîíôåðåíöèè. Ì., 1965).

23
Ìàìôîðä Ë. Ìèô ìàøèíû. Òåõíèêà â ðàçâèòèè ÷åëîâå÷åñòâà. Ì., 2001.



ôàêòîâ). Ïðè ýòîì ñôåðà ïðèëîæåíèÿ ñîöèîòåõíè÷åñêîãî ïðîåêòèðî-

âàíèÿ ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ ïðàêòè÷åñêè íà âñå ñôåðû ñîöèàëüíîé ïðàê-

òèêè (îáñëóæèâàíèå, ïîòðåáëåíèå, îáó÷åíèå, óïðàâëåíèå è ò.ä.), à íå

òîëüêî íà ïðîìûøëåííîå ïðîèçâîäñòâî. Åãî çàäà÷åé ñòàíîâèòñÿ öåëå-

íàïðàâëåííîå èçìåíåíèå ñîöèàëüíî-îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð, ãäå

àêöåíòû ñìåùàþòñÿ íà èññëåäîâàíèå è îðãàíèçàöèþ ñèñòåì ÷åëîâå-

÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Èìåííî ýòó òåíäåíöèþ âûðàçèë â ñâîèõ ðàáî-

òàõ Ã.Ï. Ùåäðîâèöêèé, êîòîðûé äåéñòâèòåëüíî ñîçäàë «ïðîåêò ñîçäà-

íèÿ ãóìàíèòàðíîãî çíàíèÿ íîâîãî òèïà – çíàíèÿ ïî ñâîåé ñóòè íå

ïðåäìåòíîãî, à òåõíîëîãè÷åñêîãî ... òðàêòóÿ åãî íå êàê çíàíèå î òåõ

èëè èíûõ ïðåäìåòàõ âíå íàñ, à êàê ðåöåïòóðó íàøèõ äåéñòâèé, íà-

ïðàâëåííûõ íà äîñòèæåíèå ïðåñëåäóåìûõ íàìè öåëåé». Äëÿ íåãî ìå-

òîäîëîãè÷åñêàÿ ðàáîòà «áûëà íåîáõîäèìûì óñëîâèåì ïðîåêòíî-êîí-

ñòðóêòîðñêî-òåõíîëîãè÷åñêîãî îòíîøåíèÿ ê ìèðó». Â ýòîì ÿ ïîë-

íîñòüþ ñîãëàñåí ñ Þ.Ã. Þäíûì. Íî ÿ íå ìîãó ñîãëàñèòüñÿ ñ íèì â

òîì, ÷òî â 1970-å ãã. ýòî áûëà ëèøü îòäàëåííàÿ ïåðñïåêòèâà, êîòîðàÿ

ðåàëèçîâàëàñü â ïîëíîé ìåðå òîëüêî ñåãîäíÿ.

Îñîçíàíèå âàæíîñòè ñîöèàëüíîé ñîñòàâëÿþùåé íàó÷íî-òåõíè÷å-

ñêîãî ïðîãðåññà â Ñîâåòñêîì Ñîþçå ïðèâåëî ê ôîðìèðîâàíèþ êîí-

öåïöèè ñîöèàëüíîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ, êîòîðàÿ ðàçâèâàëàñü â äâóõ îñ-

íîâíûõ íàïðàâëåíèÿõ. Ïåðâîå áûëî ñâÿçàíî ñ ïðîáëåìàòèêîé ïëà-

íèðîâàíèÿ ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ, òåîðèÿ è ïðàêòèêà êîòîðîãî

îïèðàëèñü íà îïûò ñîçäàíèÿ êîìïëåêñíûõ ïëàíîâ ýêîíîìè÷åñêîãî è

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ òðóäîâûõ êîëëåêòèâîâ, ãîðîäîâ, ðåãèîíîâ, ò.å.

óæå ñóùåñòâóþùèõ ñîöèàëüíûõ èíñòèòóòîâ. Ïðèìåíèòåëüíî ê ñòðîÿ-

ùèìñÿ è ïëàíèðóåìûì îáúåêòàì áûë ïðåäëîæåí ñïåöèôè÷åñêèé âèä

ïëàíîâîé äåÿòåëüíîñòè – ñîöèàëüíîå ïðîåêòèðîâàíèå, ïðåäïîëàãàþ-

ùåå îáùåå îáîñíîâàíèå è ðàçðàáîòêó êîíòóðîâ áóäóùåãî ñîöèàëüíî-

ãî îáúåêòà. Âòîðîå íàïðàâëåíèå, áîëåå ïðàãìàòè÷íîå, áûëî íàïðàâëå-

íî íà ðåøåíèå ëîêàëüíûõ çàäà÷. Îíî ìîæåò áûòü íàçâàíî ñîöèîòåõ-

íè÷åñêèì ïðîåêòèðîâàíèåì, ïîñêîëüêó îñíîâíîå âíèìàíèå â åãî

ðàìêàõ óäåëÿåòñÿ íå ìàøèííûì êîìïîíåíòàì, à ÷åëîâå÷åñêîé äåÿ-

òåëüíîñòè, åå ñîöèàëüíûì è ïñèõîëîãè÷åñêèì àñïåêòàì. Ïðèìåðû ýð-

ãîíîìè÷åñêîãî è èíæåíåðíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ äå-

ìîíñòðèðóþò, ÷òî â ýòèõ ñëó÷àÿõ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðîåêòèðîâàíèå

èìåííî ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè (â ÷åëîâåêî-ìàøèííûõ ñèñòå-

ìàõ). Çàäà÷åé ýðãîíîìèêè ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà ìåòîäîâ ó÷åòà ÷åëîâå-

÷åñêèõ ôàêòîðîâ ïðè ìîäåðíèçàöèè äåéñòâóþùèõ è ñîçäàíèè íîâûõ

òåõíèêè è òåõíîëîãèè, à òàêæå ñîîòâåòñòâóþùèõ óñëîâèé äåÿòåëü-

íîñòè. Âåñüìà áëèçêèì ê ýðãîíîìè÷åñêîìó ïðîåêòèðîâàíèþ è ïî

ãåíåçèñó, è ïî îáúåêòó, è ïî ñòðóêòóðå, è ïî ìåòîäàì ÿâëÿåòñÿ èíæå-

íåðíî-ïñèõîëîãè÷åñêîå ïðîåêòèðîâàíèå. Ïåðâîíà÷àëüíî â èíæåíåð-

íî-ïñèõîëîãè÷åñêîì ïðîåêòèðîâàíèè ÷åëîâå÷åñêèå ôàêòîðû ðàñ-

ñìàòðèâàëèñü ëèøü íàðÿäó ñ ìàøèííûìè êîìïîíåíòàìè è äàæå êàê

ïîä÷èíåííûå èì. Èíà÷å ãîâîðÿ, ýòîò âèä ïðîåêòèðîâàíèÿ áûë ñíà÷à-
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ëà ëèøü ÷àñòüþ ñèñòåìîòåõíè÷åñêîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ. Íà ñîâðåìåí-

íîì ýòàïå åãî ðàçâèòèÿ ðå÷ü èäåò óæå î ïðîåêòèðîâàíèè ÷åëîâå÷åñêîé

äåÿòåëüíîñòè, â êîòîðóþ âêëþ÷åíû ìàøèííûå ñðåäñòâà. Êàê èçâåñò-

íî, Ùåäðîâèöêèé íåêîòîðîå âðåìÿ ðàáîòàë âî Âñåñîþçíîì èíñòèòóòå

òåõíè÷åñêîé ýñòåòèêè è â îòëè÷èå îò ìíîãèõ ôèëîñîôîâ íàïðÿìóþ

ñîïðèêàñàëñÿ ñ ïðàêòèêîé ýðãîíîìè÷åñêîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ. Îí ìå-

òîäîëîãè÷åñêè îñìûñëèë ýòó ïðàêòèêó, â ÷åì ÿ âèæó åãî îãðîìíóþ çà-

ñëóãó, õîòÿ îí è íå áûë îäèíîê â ýòîì.

Â èíæåíåðíî-ïñèõîëîãè÷åñêîì ïðîåêòèðîâàíèè ìîæíî âûäåëèòü

òðè îñíîâíûå óñòàíîâêè – ñèñòåìîòåõíè÷åñêóþ, èíæåíåðíî-ïñèõîëî-

ãè÷åñêóþ è ñîöèîòåõíè÷åñêóþ. Â ïåðâîì ñëó÷àå ñóãóáî òåõíè÷åñêèé

ïîäõîä ïðåâàëèðóåò íàä ãóìàíèòàðíûì. Ñ ñèñòåìîòåõíè÷åñêîé òî÷êè

çðåíèÿ ìàøèííîå ôóíêöèîíèðîâàíèå, èíäèâèäóàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü

÷åëîâåêà è äåÿòåëüíîñòü êîëëåêòèâà ìîãóò áûòü àäåêâàòíî îïèñàíû ñ

ïîìîùüþ îäíèõ è òåõ æå ñõåì è ìåòîäîâ, êîòîðûå ñîçäàâàëèñü äëÿ

îïèñàíèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ìàøèíû. Ñòîðîííèêè ýòîé òî÷êè çðå-

íèÿ ðàññìàòðèâàëè èíæåíåðíî-ïñèõîëîãè÷åñêîå ïðîåêòèðîâàíèå êàê

ñîñòàâíóþ ÷àñòü ñèñòåìîòåõíè÷åñêîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ. Íàïðîòèâ, â

ñîöèîòåõíè÷åñêîì ïðîåêòèðîâàíèè îáúåêòîì ïðîåêòèðîâàíèÿ ñòàíî-

âèòñÿ êîëëåêòèâíàÿ ÷åëîâå÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü è, ñëåäîâàòåëüíî, ñî-

öèàëüíàÿ ïðîáëåìàòèêà èãðàåò îïðåäåëÿþùóþ ðîëü. Îáúåêòíàÿ æå

îáëàñòü èíæåíåðíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ îãðàíè÷èâà-

åòñÿ èíäèâèäóàëüíûìè àñïåêòàìè äåÿòåëüíîñòè. Èíæåíåðíî-ïñèõî-

ëîãè÷åñêîå ïðîåêòèðîâàíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðîìåæóòî÷íûé âà-

ðèàíò ìåæäó ñèñòåìîòåõíè÷åñêèì è ñîöèîòåõíè÷åñêèì ïðîåêòèðî-

âàíèåì. Ýðãîíîìè÷åñêîå æå ïðîåêòèðîâàíèå ïî ñàìîé ñâîåé ñóòè

ÿâëÿåòñÿ ñîöèîòåõíè÷åñêèì, ïîñêîëüêó íàðÿäó ñ ïñèõîëîãèåé, ôèçèî-

ëîãèåé, àíàòîìèåé, ãèãèåíîé òðóäà â íåì áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿåò-

ñÿ ñîöèàëüíûì, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèì, ýêîíîìè÷åñêèì è äðó-

ãèì ôàêòîðàì.

Åñëè ñèñòåìîòåõíèêà îðèåíòèðîâàíà íà ìàêñèìàëüíî âîçìîæíóþ

è ðàçóìíóþ àâòîìàòèçàöèþ ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè êàê â ïëàíå

îáúåêòà ñèñòåìîòåõíèêè (àâòîìàòèçàöèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñëîæ-

íûõ ñèñòåì), òàê è ñàìîé ñèñòåìîòåõíè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè (àâòîìà-

òèçàöèÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ è êîíñòðóèðîâàíèÿ), òî â ýðãîíîìèêå òàêîé

ïîäõîä â ïðèíöèïå íåïðèåìëåì. Â íåé àíàëèçèðóþòñÿ ñïåöèôè÷å-

ñêèå ÷åðòû äåÿòåëüíîñòè ñëîæíîé ÷åëîâåêî-ìàøèííîé ñèñòåìû, à

òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê âêëþ÷åííûå â íåå. Íàè-

áîëåå îò÷åòëèâî ýòîò ïîäõîä âûðàçèëñÿ â êîíöåïöèè îðãàíèçàöèîí-

íîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ, îðèåíòèðîâàííîãî íà ñîâåðøåíñòâîâàíèå, ðàç-

âèòèå è ïåðåñòðîéêó îðãàíèçàöèîííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ. Îäíèì èç

ñîâðåìåííûõ åãî íàïðàâëåíèé ÿâëÿåòñÿ ïðîåêòèðîâàíèå îðãàíèçà-

öèîííûõ íîâîââåäåíèé. Âî-ïåðâûõ, îáúåêòîì ïðîåêòèðîâàíèÿ ñòà-

íîâÿòñÿ ñàìè ïðîåêòíûå îðãàíèçàöèè; âî-âòîðûõ, ïðîåêòèðîâàíèå

ñëîæíûõ ÷åëîâåêî-ìàøèííûõ ñèñòåì, ïðåæäå âñåãî àâòîìàòèçèðî-

Â.Ã. ÃÎÐÎÕÎÂ
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âàííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ ýêîíîìèêîé, âñå ÷àùå ðàññìàòðèâàåòñÿ

êàê îðãàíèçàöèîííîå ïðîåêòèðîâàíèå. Ðå÷ü èäåò î ïðîåêòèðîâàíèè

ñîöèîòåõíè÷åñêèõ ñèñòåì, â êîòîðûõ ïàðàëëåëüíî ñîñóùåñòâóþò õî-

çÿéñòâåííûå ñòðóêòóðû è ñèñòåìû èíôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíîé

òåõíèêè, ò.å. î ðàäèêàëüíîì èçìåíåíèè îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð, à

íå ïðîñòîì îñíàùåíèè èõ èíôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíîé òåõíè-

êîé.

Ñîöèîòåõíè÷åñêàÿ óñòàíîâêà îêàçûâàåò âëèÿíèå íà âñå ñôåðû èí-

æåíåðíîé äåÿòåëüíîñòè è îáëàñòè òåõíèêè. Ýòî âûðàæàåòñÿ ïðåæäå

âñåãî â ãóìàíèòàðèçàöèè ñîöèîòåõíè÷åñêîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ, â îñî-

çíàíèè âûñîêîé ñòåïåíè ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè èíæåíåðà è

ïðîåêòèðîâùèêà. Ñîöèîòåõíè÷åñêîå ïðîåêòèðîâàíèå ìîæíî îõàðàê-

òåðèçîâàòü êàê îñîáîå ïðîåêòíîå äâèæåíèå, â êîòîðîì ïðîåêòèðîâà-

íèå òåñíî ïåðåïëåòàåòñÿ ñ ïëàíèðîâàíèåì, óïðàâëåíèåì, ïðîãðàììè-

ðîâàíèåì, ïðîãíîçèðîâàíèåì è îðãàíèçàöèîííîé äåÿòåëüíîñòüþ.

Â ñîâåòñêîå âðåìÿ ñîöèàëüíîå ïðîåêòèðîâàíèå â ñìûñëå ïëàíèðîâà-

íèÿ ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ðàññìàòðèâàëîñü â áîëåå øèðîêîì êîíòåê-

ñòå ïîëèòè÷åñêîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ ðóêîâîäÿùèõ îðãàíîâ è ëèö,

ïðèíèìàþùèõ ðåøåíèÿ. Ôàêòè÷åñêè ðå÷ü øëà î ñîöèàëüíîì ñîïðî-

âîæäåíèè ïðîåêòîâ è ïëàíîâ ðåêîíñòðóêöèè ãèãàíòñêèõ òåððèòîðè-

àëüíî-ïðîèçâîäñòâåííûõ êîìïëåêñîâ, ñîñòîÿùèõ èç ãîðîäñêèõ àãëî-

ìåðàöèé è ñâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé ïðåäïðèÿòèé, êîòîðûå òîãäà ñîç-

äàâàëèñü â ðàçëè÷íûõ ðåãèîíàõ Ñîâåòñêîãî Ñîþçà. Ïîêàçàòåëüíûì

ïðèìåðîì ðàçâèòèÿ òàêîãî ðîäà ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé áûëè êðóï-

íûå ñèñòåìîòåõíè÷åñêèå ïðîåêòû âðåìåí õîëîäíîé âîéíû – àòîì-

íûé, ðàêåòíûé è ðàäèîëîêàöèîííûé. Îäíàêî çàäà÷à ñîçäàíèÿ òàêîãî

ðîäà ñëîæíûõ òåõíè÷åñêèõ ñèñòåì áûëà íå òîëüêî òåõíè÷åñêîé è äà-

æå íå òîëüêî ñèñòåìîòåõíè÷åñêîé, à ñêîðåå ñîöèîòåõíè÷åñêîé, ïî-

ñêîëüêó ñîçäàâàëàñü íå òîëüêî íîâàÿ òåõíèêà, íî è îáåñïå÷èâàþùàÿ

åå ôóíêöèîíèðîâàíèå èíôðàñòðóêòóðà â âèäå êîììóíèêàöèé, ýëåê-

òðîñíàáæåíèÿ, ïóòåïðîâîäîâ, æèëûõ è ñîöèàëüíûõ îáúåêòîâ äëÿ îá-

ñëóæèâàþùåãî ïåðñîíàëà è ò.ï.

Âñå ýòè ïðîåêòû íà÷èíàëèñü åùå â ñòàëèíñêóþ ýïîõó è ïîä íåïî-

ñðåäñòâåííûì ðóêîâîäñòâîì Ë.Ï. Áåðèè. Íî ÿ íå ìîãó ñîãëàñèòüñÿ ñ

óòâåðæäåíèåì Èãíàòåíêî, ÷òî ýòî áûëà «ìîùíåéøàÿ ñîöèàëüíàÿ òåõ-

íîëîãèÿ, áåññïîðíî â âûñøåé ñòåïåíè ýôôåêòèâíàÿ íà òîì èñòîðè÷å-

ñêîì ýòàïå». Íàïðîòèâ, îíà áûëà áåññïîðíî àáñîëþòíî íåýôôåêòèâ-

íà. È òîëüêî ïîñëå óõîäà Ñòàëèíà è Áåðèè ê ðóêîâîäñòâó âñåìè ýòèìè

ïðîåêòàìè ñìîãëè ïðèéòè äåéñòâèòåëüíî èõ ðàçðàáàòûâàâøèå ó÷å-

íûå è èíæåíåðû, ÷òî äàëî ìîùíûé òîë÷îê ê èõ ðàçâèòèþ24. «Âåëèêàÿ
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Ïîäðîáíåå ñì.: Ãîðîõîâ Â.Ã. Îò êëàññè÷åñêîé ðàäèîëîêàöèè ê ðàäèîëîêàöèîííîé
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Ðîññèè». 2009. ¹ 106. Ñ. 1372–1400. – http://zhurnal.ape.relarn.ru/articles/2009/106.pdf.



ñîöèàëüíàÿ òåõíîëîãèÿ Ñòàëèíà» (êàê åå îïðåäåëèëà Èãíàòåíêî), âå-

ëèêîãî èíæåíåðà ñîöèàëèñòè÷åñêîé ñòðîéêè è ñòîëü æå âåëèêîãî

èíæåíåðà ÷åëîâå÷åñêèõ äóø (òàê åãî ñòàëè èìåíîâàòü â òîãäàøíåé

ïðåññå), îñíîâàííàÿ íà íàñèëèè, êîòîðàÿ íå áûëà, êñòàòè ñêàçàòü, íè âå-

ëèêîé, íè ñòàëèíñêîé, íàïðîòèâ, ïðèâåëà ñíà÷àëà ê ðàçâàëó ïðîìûø-

ëåííîñòè, à ïîòîì ê óíè÷òîæåíèþ êðåñòüÿíñòâà, ïðèçâàííîãî ðàáñêèì

òðóäîì ñîâåðøèòü ïðîìûøëåííóþ ðåâîëþöèþ. «Ñòàðîðåæèìíûå» ñïå-

öèàëèñòû ïðåäóïðåæäàëè, ÷òî èíòåíñèâíàÿ ýêñïëóàòàöèÿ ñòàðîãî ïðî-

ìûøëåííîãî îáîðóäîâàíèÿ ìîæåò ïðèâåñòè òîëüêî ê àâàðèÿì. Êîãäà æå

ýòè àâàðèè ñëó÷àëèñü, ýòèõ æå èíæåíåðîâ è îáâèíÿëè âî âðåäèòåëüñòâå.

Îäíèì èç ïåðâûõ ñîöèàëüíûõ ýêñïåðèìåíòîâ, îñóùåñòâëåííûõ

íà êîñòÿõ ñâûøå 100 òûñ. ÷åëîâåê ïîä ðóêîâîäñòâîì ÎÃÏÓ íà îñíîâå

òàêîãî ðîäà «ñîöèàëüíîé òåõíîëîãèè» ïåðåêîâêè, ïåðåäåëêè ÷åëîâå-

÷åñêîãî ñîçíàíèÿ áóðæóàçíîé ýïîõè, áûëî ñîçäàíèå Áåëîìîðñêî-Áàë-

òèéñêîãî êàíàëà ñèëàìè çàêëþ÷åííûõ25. Â ýòî âðåìÿ âîçíèêëè è ïåð-

âûå ÎÊÁ – îñîáûå êîíñòðóêòîðñêèå áþðî, èìåíóåìûå ÷àñòî «øàðàø-

êè», ãäå èñïîëüçîâàëñÿ ïîäíåâîëüíûé òðóä çàêëþ÷åííûõ èíæåíåðîâ.

Õîðîøî èçâåñòíî, ÷òî â òàêîé øàðàøêå òðóäèëèñü Òóïîëåâ è Êîðî-

ëåâ. Îäíàêî íàñèëèå ìîæåò ðîæäàòü òîëüêî åùå áîëüøåå íàñèëèå.

È çäåñü óìåñòíî ïðèâåñòè ñëîâà èíæåíåðà Ï.À. Ïàëü÷èíñêîãî, ïðåä-

ñåäàòåëÿ ðîññèéñêîãî òåõíè÷åñêîãî îáùåñòâà, ðàññòðåëÿííîãî ïî

ïðèãîâîðó êîëëåãèè ÎÃÏÓ, èç åãî ðå÷è 17 ìàÿ 1921 ã. «Ðîëü è çàäà÷è

èíæåíåðîâ â ýêîíîìè÷åñêîì ñòðîèòåëüñòâå Ðîññèè»: «Âñÿêèé ðàç, êî-

ãäà æèçíü ïîäâåðãàåòñÿ íàñèëèþ ñî ñòîðîíû íîñèòåëåé âëàñòè, æèçíü

îòâå÷àåò íà ýòî ñîïðîòèâëåíèåì, òåìè óðîäëèâûìè ðåçóëüòàòàìè, êî-

òîðûå ñåé÷àñ ó âñåõ íà ãëàçàõ... Ñóùåñòâóåò æèçíü, êîòîðóþ íåëüçÿ

ëîìàòü òîëüêî ïîòîìó, ÷òî òîò èëè äðóãîé àâòîðèòåò èëè òåîðåòèê ïî-

ëèòè÷åñêîé ýêîíîìèè ñêàçàë, ãäå-òî è êòî-òî íàïèñàë åùå, ÷òî ìîæíî

ïóòåì ïðèêàçà, ïóòåì ñîçäàíèÿ òðóäîâûõ àðìèé, áëèçêèõ ê àðàê÷ååâ-

ñêîìó ñòðîþ, ñîçäàòü öåííîñòè, îáðàùàÿñü ñ ÷åëîâåêîì, ñ åãî ïñèõî-

ëîãèåé, ñ åãî âîëåé è äóõîâíîé ñóùíîñòüþ òàê, êàê îáðàùàþòñÿ ñ

ìåðòâûì ìàòåðèàëîì... Áåç ñâîáîäû ïåðåäâèæåíèÿ, áåç ñâîáîäû ÷åëî-

âåêà çàíèìàòüñÿ, ÷åì îí õî÷åò, íå ìîæåò áûòü, êîíå÷íî, è ïðîäóêòèâ-

íîé ðàáîòû. Âñÿêîå äàâëåíèå, âñÿêèé íàæèì, âñÿêèé ïðèêàç, âñÿêîå

âîçâåäåíèå â ïðèíöèï çíàìåíèòîãî èçðå÷åíèÿ Ùåäðèíà “òàùè è íå

ïóùàé” ìîæåò ïðèâåñòè ê èñ÷åçíîâåíèþ âñÿêîé òâîð÷åñêîé èíèöèà-

òèâû. Íà ýòîé ïî÷âå íè÷åãî ïîñòðîèòü íåëüçÿ»26. Äóìàþ, äàëüíåéøèå

êîììåíòàðèè èçëèøíè.

Â çàêëþ÷åíèå õîòåëîñü áû âåðíóòüñÿ ê óòâåðæäåíèþ Ë.À. Ìàðêî-

âîé î òîì, ÷òî â ïîèñêàõ ïðè÷èí àâàðèè íà ÿïîíñêîé àòîìíîé ñòàíöèè

Â.Ã. ÃÎÐÎÕÎÂ
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Áåëîìîðñêî-Áàëòèéñêèé êàíàë èì. Ñòàëèíà: èñòîðèÿ ñòðîèòåëüñòâà ; ïîä. ðåä.

Ì. Ãîðüêîãî, Ë. Àâåðáàõà, Ñ. Ôèðèíà. Ì., 1934.

26
Öåíòðàëüíûé ãîñ. àðõèâ Îêòÿáðüñêîé ðåâîëþöèè (ÖÃÀÎÐ) ÑÑÑÐ. Ô. 3348, îï. 1,

åä. õð. 695. Ë. 32–34.



âðÿä ëè ìîãóò ïîìî÷ü ãóìàíèòàðèè. Êàê ðàç ìîãóò! Â àâàðèè íà Ôóêó-

ñèìå, êàê è íà ×åðíîáûëüñêîé ÀÝÑ, ïðè÷èíîé áûë ñîöèàëüíûé è ÷å-

ëîâå÷åñêèé ôàêòîð, à íå òîëüêî òåõíè÷åñêèå íåïîëàäêè – íå áûë ïðî-

âåäåí òåñò íà áåçîïàñíîñòü (íåâàæíî, ïî êîììåð÷åñêèì èëè ïîëèòè-

÷åñêèì ïðè÷èíàì). Â ýòîì ïðèçíàëñÿ àìåðèêàíñêèé êîíñòðóêòîð

ÿïîíñêîé ÀÝÑ. Âîïðåêè èìåâøèìñÿ êîíñòðóêòèâíûì íåäîðàáîòêàì,

êàê è íà ×åðíîáûëüñêîé ÀÝÑ, ïðàâèòåëüñòâåííàÿ êîìèññèÿ ïðèíÿëà

ýòè ÿäåðíî-îïàñíûå ðåàêòîðû â ýêñïëóàòàöèþ. Â íà÷àëå ×åðíîáûëü-

ñêîé êàòàñòðîôû, êðîìå òîãî, ðóêîâîäñòâî ÑÑÑÐ è äàæå íåïîñðåäñò-

âåííî çàòðàãèâàåìîå ìåñòíîå íàñåëåíèå ïîëó÷èëè ðåëåâàíòíóþ èí-

ôîðìàöèþ î ìàñøòàáàõ ñëó÷èâøåãîñÿ ñ íåïðîñòèòåëüíûì îïîçäàíè-

åì, ñòîèâøèì æèçíè è çäîðîâüÿ îãðîìíîìó êîëè÷åñòâó ëþäåé è

ïðèâåäøèì ê ðàäèàöèîííîìó çàãðÿçíåíèþ îãðîìíûõ òåððèòîðèé

ìíîãèõ ñòðàí. Ïðè÷åì ýòà èíôîðìàöèÿ ïîñòóïèëà ê ðóêîâîäñòâó

ñòðàíû ñíà÷àëà èç çàðóáåæíûõ èñòî÷íèêîâ, ïîñêîëüêó ìåñòíûå âëà-

ñòè è ïðîìûøëåííîå ëîááè âñåãäà ïûòàþòñÿ ñêðûòü íåãàòèâíóþ èí-

ôîðìàöèþ íå òîëüêî îò îáùåñòâåííîñòè, íî è îò ñâîåãî ñîáñòâåííîãî

ðóêîâîäñòâà â íàäåæäå ðàçðåøèòü âîçíèêøóþ ïðîáëåìó ñâîèìè ñèëà-

ìè. Îäíîé èç ïðè÷èí ýòîé êàòàñòðîôû íåñîìíåííî áûëà àòìîñôåðà

òîòàëüíîé ñåêðåòíîñòè, èäóùàÿ îò îñîáåííîñòåé îðãàíèçàöèè âîåí-

íî-ïðîìûøëåííîãî êîìïëåêñà, ïðè÷åì íå òîëüêî ñî ñòîðîíû îáùåñò-

âåííîñòè, íî è ñïåöèàëèñòîâ. Íàïðèìåð, ìàëîèçâåñòíàÿ àâàðèÿ íà Ëå-

íèíãðàäñêîé ÀÝÑ â 1975 ã. ïðîòåêàëà ïî áëèçêîìó ñ ÷åðíîáûëüñêîé

ñöåíàðèþ, íî åå óäàëîñü ïðåîäîëåòü. Îäíàêî èíôîðìàöèÿ îá ýòîì èí-

öèäåíòå áûëà çàñåêðå÷åíà è íå äîâåäåíà äî ïåðñîíàëà äðóãèõ ÀÝÑ.

Òàêèì îáðàçîì, êàê ðàç èìåííî íåýôôåêòèâíûå «ñîöèàëüíî-ãóìàíè-

òàðíûå òåõíîëîãèè» â ýòèõ ñëó÷àÿõ ïîäêà÷àëè.

Ñëåäóåò ñîãëàñèòüñÿ ñ Á.Ã. Þäèíûì, ÷òî â íàøåé ñòðàíå, ê ñîæà-

ëåíèþ, ñîöèàëüíî-ãóìàíèòàðíûå òåõíîëîãèè ïîíèìàþò «èíñòðóìåí-

òàëüíî», ëèøü êàê ñïîñîáû è ñðåäñòâà äîñòè÷ü âëàñòÿìè ñâîèõ öåëåé,

ãëàâíûì îáðàçîì ñ ïîìîùüþ ìàíèïóëÿöèè îáùåñòâåííûì ìíåíèåì,

à íå ñ ó÷åòîì ìíåíèÿ êàæäîãî èëè õîòÿ áû áîëüøèíñòâà. Â ýòîì ñìûñ-

ëå èíòåðåñåí îïûò ðåøåíèÿ ïðîáëåìû çàõîðîíåíèÿ ðàäèîàêòèâíûõ

îòõîäîâ àòîìíûõ ýëåêòðîñòàíöèé â Øâåéöàðèè. Òàì íå ñòðåìÿòñÿ îá-

ìàíóòü èëè äåçîðèåíòèðîâàòü îáùåñòâåííîñòü èëè õîòÿ áû ïðîñòî

ñêëîíèòü åå ê îïðåäåëåííîìó çàäàííîìó ñâåðõó ðåøåíèþ. Ïðîöåäóðà

âûáîðà çàõîðîíåíèÿ îáñóæäàåòñÿ íå òîëüêî ñ ýêñïåðòàìè, íî è íà

óðîâíå êàíòîíàëüíûõ ðåôåðåíäóìîâ è äàæå íà ìåñòíîì êîììóíàëü-

íîì óðîâíå áëèçëåæàùèõ îáùèí, ïðè÷åì íå òîëüêî øâåéöàðñêèõ, íî

è ïîãðàíè÷íûõ íåìåöêèõ. Òàêîãî ðîäà ñîöèàëüíî-ãóìàíèòàðíûå òåõ-

íîëîãèè ÿâëÿþòñÿ âåñüìà òðóäíûìè, òðåáóþò òåðïåíèÿ îò âëàñòåé

âñåõ óðîâíåé è âçàèìíîãî îáó÷åíèÿ âëàñòè è îáùåñòâåííîñòè â õîäå

äëèòåëüíîãî äèàëîãà. Äëÿ Ðîññèè ýòî çâó÷èò ñòðàííî è íåïîíÿòíî. Íî

ìîæåò áûòü, ñòîèëî áû ïîó÷èòüñÿ ó ìàëåíüêîé Øâåéöàðèè.

ÒÅÕÍÈÊÀ, ÒÅÕÍÎËÎÃÈß, ÏÐÎÅÊÒÈÐÎÂÀÍÈÅ
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